Перечень экзаменационных вопросов
1. Гипотеза и ее роль в исследовании.
2. Диагностика систем управления.

3. Измерительные шкалы

4. Исследования и их роль в научной и практической деятельности человека

5. Классификация и методология эксперимента

6. Классификация систем

7. Классы проблем и методические основы их исследования

8. Метод «Дельфи»
9. Метод «мозгового штурма».
10. Метод Мэтчета

11. Метод синектики
12. Метод экспертных оценок
13. Методология исследования: понятие и практическое содержание

14. Методы интуитивного поиска
15. Методы моделирования
16. Методы сбора социологической информации
17. Методы экспертных оценок и SWOT-анализа
18. Научная проблема: понятие и содержание

19. Основные принципы системного подхода

20. Параметрическое исследование системы управления

21. Программа социологического исследования
22. Содержание понятия «система». Ее основные свойства.

23. Состав и использование общенаучных методов исследования.
24. Социологические требования.
25. . Структура процесса анализа.
26. Структура системы управления.

27. .Факторный анализ системы управления.
28. Целевая модель системы управления

29. Эвристические методы исследования

30. Этапы процесса исследования систем.
